Chiing T6i Quan Tam Té6i Sitc Khée Quy Vi
Ching t6i ¢6 gidng hét stic dé tao mot noi 1am
viéc an toan cho quy vi, Tuy nhién, néu quy vi
bi thuong tai noi lam, ching t6i s€ cung cap
cho quy vi su cham séc y t€ t6t nhat. Vi 1€ d6
ching t6i c¢6ng hién chuong trinh
CompPartners Health Care Organization.

Quy vi khéng phdi ton gi cd

Cham Séc Chét Lugng Cao

cho Tai Nan Nghe Nghiép

Chuong Trinh CompPartners Health Care
Organization cham séc y t€ tot nhat dé gidip
quy vi phuc hoi nhanh chéng hau trd lai cédc
sinh hoat binh thudng trong va ngoai cong ty.

Trong truong hop bi thuong tich hodc 6m dau
vi nghé nghiép, luat California bat budc cong
ty phai thanh todn cho viéc diéu tri cua quy vi.
Chiing t6i c6 chuong trinh CompPartners HCO
dé phuc vu y t€ t6t nhat cho quy vi.

Quyeén Loi cia HCO

Chuong trinh CompPartners HCO c6 mot hé
thdng gdm cac bac si va bénh vién phuc vu trén
toan tiéu bang. HCO hop tdc vdi quy vi, bac si,
va cong ty dé gitp quy vi trd lai lam viéc s6m
hon. Néu khong thé 1am dugc cong viéc trudc
kia, thi HCO s& cung vé6i cong ty tim cong viéc
khéc cho quy vi.

Tai Sao Chon HCO?

CompPartners HCO sé huéng dan quy vi qua

hé thong Boi Thuong Tai Nan Nghé Nghiép

bang cach cung cap:

e (ic Bic Si Chuyén Mon — Céac bac si cla
HCO chuyén diéu tri cho cic thuong tich
hoidc 6m dau c6 lién quan tGi tai nan nghé
nghiép.

e (Cic Bdc St Gan Voi Quy Vi— La mot bénh
nhan cta HCO, quy vi c6 quyén kham véi

mot bac si gan nha hoac noi lam cua minh.
Néu phai di xa hon 15 dam hoédc 30 phiit
dé gap béc si dieu tri, hoac 30 phit hay
60 phiit dé giap mot bac si chuyén khoa,
hay cho HCO biét. Ho sé tim mot bac
s gan v6i quy vi hon. Hoac lién lac véi
phan ban vé tai nan nghé nghiép tai s6
1-800-277-1767 dé bdo cdo vé van dé nay.

o Giip Do vé Viéc Khong Noi Puoc Tiéng Anh
— Neéu can duogc giip dd, hay goi cho HCO, y
ta cia HCO s€ tim mot thong dich vién néi
dugc tiéng ctia quy vi. Ciing c6 thé nhd mot
ngudi ban, dong nghiép hodc nguoi than
trong gia dinh goi gitum cho quy vi.

e Thong Tin vé Cic Dich Vu Sau Gio Lam
Viéc — Néu quy vi bi thuong tich hoac
bénh tai noi lam sau gio [am viéc thuong 1&
clia bac si, hdy dén y vién cham séc khan
cap cua HCO, co s& y t€ cap ciu gan nhat,
hodac goi cho HCO tai s6 1-877 YOUR
HCO (968-7426).

e Thong Tin vé Dich Vu Ngoai Noi Ngu Cur
— Néu phai di xa vi cong viéc va bi thuong
tich, quy vi nén goi cho HCO dé duoc chi
dan ve viéc diéu tri tai dau.

e Cic Dich Vu Ngoai Viéc Diéu Tri Y T€ -
Né€u quy vi khong hai long veé viéc diéu tri
clia minh, muon biét thém veé tinh trang y
t€, hoac muon 1én tiéng than phién, Chuong
trinh CompPartners HCO c6 thé gidp da .

Quy Vi C6 Quyén Chon Lya

Trong thoi ky ghi danh, quy vi ¢6 quyén lua
chon. Trong CompPartners HCO quy vi s€&
chon mot bac si chinh hoac bac si ‘lic dau’ l1a
nguoi s& huéng dan moi cham séc y té€ cho quy
vi. Quy vi c6 thé chon trong mot bang danh
sdch céc bédc si, ké ca bdc si chuyén khoa, 1a
nguoi lam cho phong khdm cua mot cong
nghiép, mot y vién cham séc khan ciap, mot
nhém béac si hanh nghé, hodc phong cap ciu
trong bénh vién.

Bdc si s& phoi hop cac cham séc cho quy vi ké
cé gidi thiéu t6i cdc bac si khdc ma c6 thé quy
vi can gap.

Nén nhd, quy vi ¢c6 quyén chon CompPartners
HCO, béc si riéng, chuyén vién nan xuong cot
riéng hoac chuyén vién vé cham ctu riéng. Néu
can duoc gidp d& vé quyét dinh, ching toi cé
thé giip hoac quy vi ¢ thé goi cho HCO. Néu
quy vi khong biét phai chon ai hoidc khong
muoén gui lai mau ghi danh, ching toi s&€ han
hanh dugc chon cho quy vi.

Khi Nao Quy Vi Can Bugc biéu Tri cia HCO?
Quy vi chi duoc su diéu tri cia HCO néu bi
thuong tich hoac 6m dau do mot tai nan ¢6 lién
quan dén coéng viéc. Hay ban véi quan 1y cta
quy vi truée khi duge diéu tri, trir truong hop
khén cap, 16i sau d6 di diéu tri ngay. Cham s6c¢
cdp cdu dugc dinh nghia 1a "cdc dich vu cham
s6c stc khoe dugc cung cap nhim luong dinh
va diéu tri cho cdc tinh trang y khoa méi boc
phat va nghiém trong c6 thé khién cho mot
ngudi binh thuong than trong tin 1a can phai
duoc cham séc y t€ khan cap va/hoic khong
can hen trude."

Néu gap trudng hop khan cip, quy vi nén dén
phong cdp ctu, y vién, bac si gan nhit, hoac
goi s6 911 dé xin gidp do. Sau khi dén noi,
hay nho mot nguoi nao d6 goi cho cong ty
hoac HCO tai s6 mién phi 1-877-YOUR HCO
(968-7426).

Néu quy vi bi thuong tich ma khong phai 1a
truong hop khan cap, hiy ban véi quan ly cia
minh trude tién. Ngudi nay s€ huéng dan quy vi
t6i ding bac si va tra 16i cho céc thic mac.
Quan ly cta quy vi s€ lién lac véi y ta cua
HCO vé thuong tich hodc can bénh cua quy vi.
Y td HCO sé lién lac vGi quy vi va bac si diéu
tri. Nguoi ta s€ hoi 1a bac si c6 giai thich vé
cach diéu tri cho quy vi hay khong, sau dé quy



vi s€ dugc giai thich vé cach lam viéc cia HCO
va truong hop cua quy vi s€ dién ra nhu thé
nao. NhG nghe ky cdc chi ddn ma bic si cua
quy vi hodc y td cia HCO da dan do dé dam
bao viéc quy vi duoc cham séc t6t nhat.

To6i Dén Bic Si Nao Trude Tién?

Cong ty ctia quy vi niém yét mot danh sach céc
bac si ¢6 trong chuong trinh HCO. Sau khi ban
v6i quan 1y, quy vi nén dén mot bac si dugc
trang bi t6t nhat dé diéu tri ngay cho thuong
tich hoac can bénh clia quy vi. Quy vi can dén
mot bac si trong hé thong 1a mot bac si lic dau
hodc t6i mot bac si chuyén khoa dong y phuc
vu Véi tu cach béc si lic dau cho HCO. Cac bac
si nay c6 thé 1a nguoi 1am cho phong khdm clia
mot cong nghiép, mot y vién cham séc khéan
cdp, mot nhém bac si hanh ngheé, hoac phong
cdp ctu cia moOt bénh vién.

Nén nhd béc si sé giai ddp cho cédc thic mac vé
viéc diéu tri cho quy vi va bat ct cac han ché
nao vé cong viéc, va chi ¢6 bac si quy vi méi
c6 thé gi6i thiéu quy vi t6i mot bac si chuyén
khoa, nhu mot chuyén vién cham ctu, bac si
chinh hinh hoac béc si quang tuyén.

Toi C6 Thé Gap Béc Si Chuyén

Khoa Pugc Khong?

Dugc. Néu quy vi can tham khao hoac diéu tri
v6i mot bac si chuyén khoa, hay héi bac si diéu
tri cua quy vi.

Néu thich hgp, bac si clia quy vi va y ta HCO
s€ giGi thiéu quy vi d€n mot bac si chuyén khoa
gan nha hodc noi lam ctia quy vi nhét.

Né&u Quy Vi Muén Khiéu Nai

Muc tiéu cua HCO la cung cép dich vu khich
hang va cham séc y khoa tot nhat. Ching toi
muon biét 1a quy vi ¢6 bat man vé viéc dieu
tri hoac dich vu ma quy vi nhan hay khong.
Thi du:

Quy vi co bat man voi bac si hoac su diéu tri
cho minh hay khong? Hay goi HCO dé xin c6
mot ¥ kién thit hai hodc déi bac si.

Quy vi co bat man vé dich vu ctia nhan vién
van phong bdc si hoic HCO ma minh nhin
duogc hay khong? Hay xin cong ty cua quy vi
dua cho mot miu than phién dé quy vi gti hoac
fax t6i cho HCO hoac goi cho HCO. Quy
vi cling c6 thé liéen lac v6i Phan Ban Boi
Thuong Tai Nan Nghé Nghiép California tai s6
(800) 277-1767.

Lam Thé Nao D€ Biét Thém Chi Tiét?

Néu quy vi ¢6 thic mic vé chuong trinh HCO
hodc cac quyén lgi vé boi thuong tai nan nghé
nghiép, hdy lién lac véi cong ty ctia quy vi.
Néu quy vi c6 thic mac vé thuong tich hoac
can bénh hién tai ciia minh, xin goi s6 mién phi
cta HCO tai 1-877-YOUR HCO (968-7426).

CompPartners, Inc.
18881 Von Karman Avenue, Suite 390
Irvine, CA 92612
bién thoai 1-877-YOUR HCO (968-7426)
Fax: (949) 253-8038

Chuong Trinh
HCO
cua CompPartners

Thong Tin vé Ghi Danh
va
Tu Cach Hoi Vién




